Cddigo: DOC-GER-012
Versién: 01
F. version: 21-08-2024

POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD DE LA INSTITUCION

En Clinica Everest nos dedicamos a preservar la salud bucal de nuestros pacientes. Contamos con
profesionales de excelencia, equipos de alta tecnologia que nos permiten ofrecer una atencion
especializada, segura y efectiva.

Con presencia en diversas comunas del gran Santiago y varias regiones del pais, abarcamos las 9
especialidades dentales mas comunes para enfrentar una amplia variedad de patologias orales.
Ademas, ofrecemos servicios en el ambito de la salud estética bucal.

Todos los especialistas dentales poseen una extensa trayectoria y lideran un equipo médico
prestigioso y altamente valorado.

Como lineamientos generales del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC), la Gerencia General de
Clinica Everest, declara los siguientes compromisos:

e Entregar servicios odontolégicos de calidad, humanizada y de vanguardia con el méas
alto estandar competencias y capacitacion de Odontélogos y técnicos de Ia
Odontologia.

Cumplir con los requisitos del usuario y normativa vigente.
Mantener estandares elevados en infraestructura, insumos y materiales que aseguren
la calidad de nuestros servicios.

e Mejorar de forma continua los procesos de la empresa y del sistema de gestién de la
calidad.

Esta politica ha sido establecida por la Gerencia General basandose en el analisis del contexto y la
direccion estratégica organizacional.

El cumplimiento de esta politica es responsabilidad de la gerencia y de todos los miembros de la
empresa, quienes deben velar por el buen funcionamiento y mantenimiento del Sistema de Gestion
de la Calidad.

Finalmente, la gerencia se compromete a cumplir con los objetivos y metas derivados de esta
politica, asi como a comunicarlos oportunamente.




